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Сфера ЖКХ

Мы продолжаем публиковать ответы на актуальные вопросы в сфере капи-
тального ремонта многоквартирных домов. Они представлены в группе Фонда 
капитального ремонта многоквартирных домов Республики Коми в социальной 
сети «ВКонтакте». Уверены, будут полезны нашим читателям в рамках их право-
вого просвещения.

Капитальный ремонт многоквартирных домов: вопросы и ответы
– Обязан ли новый собственник квар-

тиры уплатить взносы, не выплаченные 
прежним собственником?

– Согласно части 3 статьи 158 Жилищ-
ного кодекса РФ обязанность по оплате 
расходов на капитальный ремонт много-
квартирного дома распространяется на 
всех собственников помещений в этом 
доме с момента возникновения права 
собственности на данные помещения.

Если право собственности на поме-
щение в многоквартирном доме пере-
шло к новому собственнику, то к нему 
переходит и обязательство предыдущего 
собственника по оплате расходов на 
капитальный ремонт многоквартирного 
дома, в том числе не уплаченная прежним 
собственником задолженность по взно-
сам на капитальный ремонт.

– В каких случаях специальный счёт 
может перейти в «общий котёл» без ре-
шения собственников?

– Собственники в многоквартирном 
доме принимают решение о формиро-
вании фонда капремонта на спецсчёте, 
чтобы самим распоряжаться деньгами. 
Но существуют ситуации, когда орган 
местного самоуправления законно может 
вернуть эти средства в «общий котёл» во-
преки воле жителей.

Если собственники решили формиро-
вать фонд на счёте дома, то они выбирают 
его владельца, а также утверждают размер 
взноса и банк, где деньги будут храниться. 
В таком случае за проведение капремон-
та, выставление счетов на оплату взносов 
и взыскание долгов ответственность не-
сёт владелец такого счёта.

Процесс изменения способа форми-
рования фонда капремонта прописан 
в статье 173 Жилищного кодекса РФ, 
основным из которых является решение 
общего собрания собственников. Но есть 
случаи, когда орган местного самоуправ-
ления может без учёта мнения жителей 
изменить способ со спецсчёта на ФКР:

– собственники не приняли решение 
о фонде или не реализовали его (часть 7 
статьи 170 ЖК РФ);

-  капремонт не проведён в срок, пред-
усмотренный региональной программой 
(часть 7 статьи 189 ЖК РФ);

– при наличии задолженности соб-
ственников по оплате взносов, превы-
шающей 60% от выставленной суммы 
(часть 10 статьи 173 ЖК РФ).

Собственники помещений в МКД, 
принимая решение о формировании 
фонда капремонта на спецсчёте, должны 
знать об условиях, которые нужно вы-
полнять, чтобы деньги не оказались у ре-
гоператора. В данной ситуации главную 
роль играют управляющая организация и 
товарищество собственников жилья как 
владельцы такого счёта.

– Как подключить доставку квитан-
ций на электронную почту? 

– Для этого заполните и отправьте 
заявление в адрес Фонда капитально-
го ремонта МКД Республики Коми 
через меню «Обратная связь» на сай-
те регионального оператора: https://
regoperatorkomi.ru/mail. 

К заявлению необходимо приложить 
копию документа, подтверждающего 
право собственности заявителя на поме-
щение в многоквартирном доме.

Оплатить квитанции без комиссии 

можно в отделениях Почты России, бан-
коматах Газпромбанка, а также на сайте 
регионального оператора.

– Что можно отремонтировать за 
счёт средств фонда капремонта и есть ли 
ограничения по стоимости проводимых 
работ?

– Перечень услуг и (или) работ по ка-
питальному ремонту общего имущества в 
многоквартирном доме, оказание и (или) 
выполнение которых финансируются 
за счёт средств фондов капитального 
ремонта, сформированных исходя из 
минимального размера взноса на капре-
монт, предусмотрен жилищным кодексом 
и включает в себя:

– ремонт внутридомовых инженерных 
систем электро-, тепло-, газо-, водоснаб-
жения, водоотведения;

– ремонт, замену, модернизацию лиф-
тов, ремонт лифтовых шахт, машинных и 
блочных помещений;

– ремонт крыши;
– ремонт подвальных помещений, от-

носящихся к общему имуществу в много-
квартирном доме;

– ремонт фасада;
– ремонт фундамента многоквартир-

ного дома.
Помимо этих услуг и работ Законом 

Республики Коми «Об организации про-
ведения капитального ремонта общего 
имущества в многоквартирных домах, 
расположенных на территории Респу-
блики Коми» предусмотрены следующие 
услуги и работы, финансируемые за счёт 
средств фондов капитального ремонта, 
сформированных исходя из минималь-
ного размера взноса на капремонт:

– разработка сметной документации 
на выполнение работ по капитальному 
ремонту;

– разработка проектной документа-
ции (если подготовка проектной доку-
ментации необходима в соответствии с 
законодательством о градостроительной 
деятельности);

– проведение государственной экс-
пертизы проектной документации (если 
требуется её проведение в соответствии с 
законодательством о градостроительной 
деятельности);

– проведение проверки достоверности 
определения сметной стоимости работ по 
капитальному ремонту;

– утепление фасада при проведении 
работ по капитальному ремонту фасада;

– переустройство невентилируемых 
совмещённых крыш на вентилируемые 
крыши, утепление подкровельного (чер-
дачного) перекрытия, ремонт чердачных 
перекрытий с заменой утеплителя при 
проведении работ по капитальному ре-
монту крыши;

– установка коллективных (общедо-
мовых) приборов учёта потребления ре-
сурсов, необходимых для предоставления 
коммунальных услуг, и узлов управления 
и регулирования потребления этих ре-
сурсов (тепловой энергии, горячей и 
холодной воды, газа) при проведении 
капитального ремонта соответствующих 
внутридомовых инженерных систем;

– осуществление строительного кон-
троля;

– замена балок перекрытия первого 
этажа при проведении работ по капиталь-
ному ремонту фундамента.

Стоимость каждого вида работ ус-
луг по капитальному ремонту не может 
превышать их предельную стоимость 
(предельная стоимость прописана в по-
становлении Правительства Республики 
Коми «Об установлении размера предель-
ной стоимости услуг и (или) работ по 
капитальному ремонту общего имущества 
в многоквартирном доме...»).

Превышение установленной предель-
ной стоимости, а также оплата услуг и 
(или) работ, не предусмотренных зако-
нодательством, осуществляется за счёт 
средств собственников помещений в 
многоквартирном доме, уплачиваемых в 
виде взноса на капремонт сверх установ-
ленного минимального размера взноса 
на капремонт.

– Что делать, если после проведения 
капитального ремонта обнаружены де-
фекты в выполненных работах?

– Гарантии на работы по капитальному 
ремонту – это обязательства подрядной 
организации в течение определённого 
срока устранить за свой счёт дефекты 
капитального ремонта, в случае если они 
возникли в результате нарушения техно-
логии производства работ.

На сегодняшний день гарантийный 
срок составляет пять лет с момента за-
вершения всех строительно-монтажных 
работ и подписания акта приёмки объекта 
организацией, осуществляющей управле-
ние МКД.

Если в течение указанных пяти лет 
были обнаружены какие-либо дефекты 
капитального ремонта (потрескалась 
штукатурка на фасаде дома либо появи-
лись протечки кровли) собственникам 
помещений необходимо обратиться с за-
явлением в свою управляющую компанию 
для составления первичного акта осмотра 
о выявленных недостатках в доме.

После составления акта осмотра, 
в котором зафиксированы дефекты и 
указаны возможные причины их появле-
ния, собственникам или представителям 
управляющей организации необходимо 
письменно обратиться в адрес Фонда 
капитального ремонта с приложением 
фотографий выявленных замечаний.

На основании обращения Фонд капи-
тального ремонта организует комиссион-
ный выезд. Такой выезд необходим для 
выявления недостатков в период гаран-
тийной эксплуатации МКД и фиксации 
замечаний в акте осмотра. Если недостат-
ки не являются следствием нарушения 
технологии производства работ, то случай 
не относится к гарантийному и обязан-
ность по устранению данных замечаний 
у подрядной организации, которая вы-
полняла строительно-монтажные работы 
отсутствуют.

Важно отметить, что подрядчик не не-
сёт ответственности в период гарантийно-
го срока за ущерб, причинённый объекту 
капитального ремонта третьими лицами 
или ненадлежащей эксплуатацией МКД.

Если же обнаруженные дефекты яв-
ляются следствием ненадлежащего вы-
полнения подрядной организацией работ 
по капитальному ремонту, в этом случае 
составляется Акт о выявленных в течение 
гарантийного срока недостатках с опреде-
лением сроков их устранения.

Неисполнение подрядчиком претен-
зии/предписания Фонда капитального 
ремонта по устранению дефектов капи-
тального ремонта в рамках гарантийного 
срока может послужить основанием для 
применения в отношении подрядной 
организации штрафных санкций.

– Требуется ли оплачивать квитанции 
за капитальный ремонт, если собственник 
помещения умер?

– Согласно Жилищному кодексу 
РФ обязанность по оплате взносов на 
капремонт возникает у собственника по-
мещения с момента возникновения права 
собственности на него.

Для получения платёжных документов 
на своё имя собственник должен обра-
титься к региональному оператору для по-
становки на учёт, факт такого обращения 
остаётся на ответственности собственни-
ка. Аналогичное правило действует и в 
случае смерти одного из собственников 
помещения. То есть собственникам важно 
уведомить Фонд о таких изменениях.

В целях исключения имени умершего 
из квитанции, необходимо:

– направить в адрес регионального 
оператора копию свидетельства о смерти;

– после вступления в права наследо-
вания – копию документа, о переходе 
объекта собственности наследникам: 
или само свидетельство о вступлении в 
наследство или выписку из Росреестра 
после регистрации права собственности.

Н а п р а в и т ь  д о к у м е н т  м о ж -
н о  л ю б ы м  у д о б н ы м  с п о с о б о м : 
– почтовым отправлением (копии доку-
ментов) на адрес: 167000, г. Сыктывкар, 
ул.Первомайская, д.70, корп.Б, каб.201;

– в виде скан-копий через онлайн-об-
ращение на сайте https//regoperatorkomi.
ru/mail;

– через территориальные отделы ГАУ 
РК «МФЦ» – «Мои документы».

При этом важно помнить:
– начисление взносов не прекраща-

ется;
– в начислении участвует вся площадь 

помещения и расчёт не зависит от коли-
чества проживающих или зарегистриро-
ванных в нём граждан;

–задолженность, которая образуется 

в случае неуплаты взносов за период со 
дня смерти гражданина до вступления 
наследников в права собственности, в 
полном объёме перейдёт наследнику 
этого помещения. 

– Можно ли отремонтировать подъ-
езды за счёт взносов на капремонт?

– Ремонт подъездов не входит в пере-
чень основных работ по капитальному 
ремонту общего имущества в многоквар-
тирном доме. В многоэтажках, собствен-
ники помещений в которых перечисляют 
взносы на общий счёт, ремонт подъездов 
не проводится. В них региональный 
оператор проводит капитальный ремонт 
крыш, фасадов, подвалов, фундаментов, 
внутридомовых инженерных сетей, а так-
же меняет лифты.

Привести в порядок подъезды может 
управляющая организация в рамках те-
кущего ремонта.

– Что в себя включает проект ка-
питального ремонта многоквартирного 
дома?

– Проект капитального ремонта – это 
комплект проектно-сметной докумен-
тации, разрабатываемый для восстанов-
ления, модернизации и усиления кон-
струкций и инженерных коммуникаций 
объектов с сохранением их основных 
параметров.

Основные элементы проекта капи-
тального ремонта: анализ состояния 
здания, проектные решения, сметная 
документация, график выполнения работ, 
технические условия и стандарты.

Подробнее остановимся на каждом 
элементе:

– анализ состояния здания: оценка 
текущего состояния конструкций, ин-
женерных систем и коммуникаций. Это 
может включать обследование фунда-
мента, стен, крыши, систем отопления, 
водоснабжения и канализации;

– проектные решения: разработка тех-
нических решений для устранения выяв-
ленных недостатков. Это может включать 
замену или ремонт кровли, фасадов, окон, 
дверей, а также модернизацию инженер-
ных систем.

– сметная документация: расчёт сто-
имости всех работ и материалов, необхо-
димых для выполнения капитального ре-
монта. Это позволяет определить бюджет 
и источник финансирования;

– график выполнения работ: опреде-
ление сроков начала и завершения ре-
монта, а также этапов выполнения работ;

– технические условия и стандарты: 
учёт действующих норм и правил в обла-
сти строительства и эксплуатации зданий, 
а также требований безопасности.

Проект капитального ремонта являет-
ся основой для проведения работ.

– Счета за капремонт приходят на 
имя прежнего собственника? Как пере-
оформить? 

– Для смены собственника необхо-
димо предоставить в Фонд капитального 
ремонта копии правоустанавливающих 
документов (выписки из ЕГРН, копию до-
говора купли-продажи или свидетельства 
о государственной регистрации права). 
Специалисты Фонда проконсультируют 
вас, внесут изменения в базу данных и 
выдадут новую квитанцию.

Предоставить документы вы мо-
жете при личном приёме по адресу: 
г.Сыктывкар, ул.Первомайская, д.70, 
корп.Б, 2 этаж, кабинет №225. 

В случае, если вы проживаете в другом 
городе, районе, или у вас нет времени и 
возможности прийти на личный приём, 
отправьте обращение через наш сайт 

https://regoperatorkomi.ru/mail.
В тексте обращения обязательно ука-

жите ФИО, адрес собственности и адрес 
предоставления ответа. Это может быть 
ваш электронный адрес или фактический 
адрес проживания.

Ваше обращение зарегистрируют и пе-
редадут специалистам на рассмотрение. 
Ответ будет дан в течение 30 календар-
ных дней в соответствии с Федеральным 
законом № 59-ФЗ «О порядке рассмо-
трения обращений граждан Российской 
Федерации».

Также переоформить собственника 
можно через отделения МФЦ.

Те собственники, кто не пользуется 
сетью интернет, могут воспользоваться 
услугами почтовых отправлений: на 
почтовый адрес: 167000, Сыктывкар, 
ул.Первомайская, д.70Б, каб.201.

– Кто отвечает за некачественный 
капремонт? Какой гарантийный срок на 
работы по капитальному ремонту МКД?

– За качество оказанных услуг или вы-
полненных работ по капремонту в домах, 
формирующих фонд капремонта на счёте 
регоператора, перед собственниками по-
мещений в МКД ответственность несёт 
регоператор – Фонд капремонта МКД 
Республики Коми.

Договоры, заключённые с подрядны-
ми организациями о выполнении работ 
по капремонту, в обязательном порядке 
предусматривают установление гаран-
тийного срока на оказанные услуги и вы-
полненные работы продолжительностью 
не менее пяти лет с момента подписания 
соответствующего акта приёмки оказан-
ных услуг и выполненных работ, а также 
обязательства подрядных организаций 
по устранению выявленных нарушений 
в разумный срок, за свой счёт и своими 
силами.

В случае установления вины под-
рядной организации все выявленные 
замечания в период гарантийного срока 
будут устранены.

По вопросам качества выполненных 
работ в течение пяти лет после сдачи 
работ собственники могут обращаться 
в Фонд Республики Коми капремонта 
МКД – г.Сыктывкар, ул.Первомайская, 
д.70, корпус Б, этаж 2, телефон: 8 (8212) 
400-510.

– Наш дом признали аварийным. 
Можно ли в таком случае вернуть сред-
ства фонда капремонта?

– В случае признания многоквартир-
ного дома аварийным и подлежащим сно-
су или реконструкции, средства фонда 
капитального ремонта этого дома исполь-
зуются на цели сноса или реконструкции 
по решению собственников помещений 
в этом доме (статья 174 ЖК РФ).

Если в установленный срок снос или 
реконструкция не были осуществлены, 
земельный участок, на котором располо-
жен указанный дом, подлежит изъятию 
для муниципальных нужд, а денежные 
средства, уплаченные собственниками 
помещений, в том числе уплаченные 
предшествующими собственниками по-
мещения, подлежат возврату.

Возврат денежных средств осущест-
вляется в соответствии с «Порядком вы-
платы владельцем специального счёта и 
(или) региональным оператором средств 
фонда капитального ремонта собствен-
никам помещений в многоквартирном 
доме, а также порядком использования 
средств фонда капитального ремонта на 
цели сноса или реконструкции много-
квартирного дома в случаях, предусмо-
тренных Жилищным кодексом Россий-

ской Федерации», утверждённым поста-
новлением Правительства Республики 
Коми № 383 от 11.08.2023.

За разъясняющей информацией вы 
можете обратиться в Фонд по телефону 
горячей линии: 8(8212) 400-510. Режим 
работы горячей линии: понедельник- 
четверг с 9:00 до 17:00, пятница – с 9:00 
до 15:00.

– В процессе капитального ремонта 
дома рабочие подключились к водо-
проводу и другим коммуникациям. Кто 
отвечает за оплату расходованных ре-
сурсов – подрядчик или жильцы? Как 
это регулируется?

– По условиям договора подрядная 
организация осуществляет временное 
подключение к коммуникациям водо-
снабжения, электроснабжения, тепло-
снабжения обеспечивает оплату за под-
ключение к сетям ресурсоснабжения и 
использованные ресурсы (вода, электро-
энергия, тепло, газ) за счёт собственных 
средств.

Точки подключения к коммуникаци-
ям предоставляют управляющие компа-
нии, и после завершения работ выстав-
ляют счета в подрядные организации для 
оплаты потреблённых ресурсов.

– В моём доме идёт капитальный 
ремонт крыши. В момент, когда старую 
крышу демонтировали, а новую ещё не 
сделали, пошёл сильный дождь, по-
страдали жильцы верхних этажей. Куда 
обращаться в такой ситуации?

– Если во время капитального ре-
монта крыши в многоквартирном доме 
произошла протечка, следует немедленно 
сообщить об этом в вашу управляющую 
организацию.

Одновременно, рекомендуется уве-
домить Фонд капитального ремонта о 
проблеме и связаться с представителем 
подрядной организации, которая прово-
дит капитальный ремонт (номера теле-
фонов указаны на двери подъезда или в 
подъезде на стендах).

Далее необходимо составить акт о 
протечке. В акте должны быть зафик-
сированы все повреждения и причины 
протечки.

Если ваша квартира пострадала от за-
топления, просим вас направить в Фонд 
обращение. В обращении укажите адрес, 
номер квартиры и ваши контактные 
данные.

Обратиться в Фонд вы можете че-
рез меню «Обратная связь» на сай-
те регионального оператора https://
regoperatorkomi.ru/mail или по телефону: 
8 (8212) 400-010 доб.208 (понедельник-
четверг – с 9:00 до 17:00, пятница – с 9:00 
до 15:00).

– Накопилась большая задолжен-
ность по взносам на капремонт, погасить 
её единоразово нет возможности. Как 
быть в такой ситуации?

– В случае возникновения финан-
совых трудностей собственнику может 
быть предоставлена рассрочка: сумму 
задолженности разобьют на части, чтобы 
можно было погасить её постепенно. От-
метим, что начисление пеней на время 
погашения задолженности будет при-
остановлено.

Для получения рассрочки необходимо 
направить заявление в адрес Фонда ка-
премонта МКД Республики Коми.

Отправить заявление можно через 
сайт: https://regoperatorkomi.ru/mail.

– Можно ли перенести сроки ка-
питального ремонта многоквартирного 
дома и в каком случае такой перенос 
возможен?

– Основанием для переноса сроков 
капремонта является решение комиссии 
по установлению необходимости прове-
дения капремонта общего имущества в 
многоквартирных домах, расположенных 
на территории Республики Коми.

Собственникам необходимо принять 
решение о необходимости проведения 
капремонта, выбрать уполномоченное 
лицо и подать заявление в Комиссию.

К заявлению прилагаются следующие 
документы (или заверенные копии):

а) протокол собрания собственников 
помещений в МКД с решением об уста-
новлении необходимости проведения 
капремонта, а также с указанием лица, 
уполномоченного на подачу заявления;

б) заключение о состоянии общего 
имущества в МКД и (или) отдельных кон-
структивных элементов дома с данными 
об их износе;

в) фотоматериалы, подтверждающие 
необходимость проведения капремонта;

г) техническая документация на дом, 
техпаспорт;

д) иные сведения и документы, предо-
ставляемые по инициативе заявителя.

Решение Комиссии направляется в 
администрацию муниципального об-
разования, на территории которого 
расположен многоквартирный дом. 
Однако наличие решения Комиссии не 
даёт приоритета над другими домами при 
разработке и утверждении краткосрочных 
планов реализации региональной про-
граммы капитального ремонта.

Включение дома в краткосрочный 
план капремонта осуществляется на ос-
новании следующих критериев:

1) техническое состояние конструк-
тивных элементов (крыша, стены, фун-
дамент), а также внутридомовых инже-
нерных систем;

2) год ввода дома в эксплуатацию;
3) полнота оплаты собственниками 

взноса на капремонт;
4) дата предыдущего проведения ка-

премонта.
Вы можете обратиться в Фонд капи-

тального ремонта: через форму обратной 
связи на сайте https://regoperatorkomi.
ru/mail или по телефону горячей линии:                 
8 (212) 400-510.

– В моём доме недавно прошёл 
капремонт, но я продолжаю получать 
квитанции за капитальный ремонт. 
Могу ли я больше за него не платить, 
ведь капремонт уже прошёл и больше не 
предвидится?

– Нет. Даже если капремонт уже 
прошёл, у собственников помещений 
в многоквартирном доме сохраняется 
обязанность по уплате взносов. Это об-
условлено тем, что любое имущество дома 
подлежит износу. Недавнее проведение 
капремонта повлияет исключительно на 
объём и очерёдность проведения следу-
ющих ремонтных работ.

Даже если дом недавно отремонтиро-
вали за счёт бюджета или самих жильцов, 
это не освобождает собственников от 
последующих взносов.

Дело в том, что капремонт – это целый 
комплекс работ, которые выполняют по 
графику с определённой цикличностью. 
Допустим, кровлю меняют раз в 10-15 
лет, коммуникации – раз в 15-20 лет и т.д. 
Поэтому средства на эти цели приходится 
копить постоянно.

На сайте регоператора доступна под-
робная информация по всем МКД: когда 
и какие виды работ запланированы.

Подготовила Ксения БАДАНИНА.
Фото Татьяны Нестеровой.


